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MANNA LUIGI

DIPLOMA “TECNICO DELLA GESTIONE AZIENDALE”

DAL 2005 FINO AD OGGlI

ENER SERVICES GAS SRL VIA PLATONE 9 NAPOLI
IMPIANTISTICA, LAVORI E SERVIZI

DIRETTORE TECNICO

GESTIONE DI COMMESSE MEDIANTE APPALTI PUBBLICI E PRIVATI, GESTIONE ED
ORGANIZZAZIONE DI CANTIERI, RAPPORTI CON LE PUBBLIICHE AMMINISTRAZIONI,
RAPPORTI CON CONSORZI STABILI E COOPERATIVE, CONTABBILIZZAZIONE LAVORI.
RESPONSABILE QUALITA’, SICUREZZA ED AMBIENTE.

DAL 2005 FINO Al 2014

ENER SERVICES GAS SRL VIA PLATONE 3 NAPOLI
IMPIANTISTICA E SERVIZI

DIRETTORE TECNICO

GESTIONE DI N° 3 PUNTI IN FRANCHISING ENI ENERGY STORE NELLE LOCALITA’ DI
NAPOLI/PIANURA, NOLA ED ACERRA

DAL 1988 AL 2002
METANO SUD SNC NAPOLI
IMPIANTISTICA E SERVIZI
AMMINISTRATORE UNICO

GESTIONE TOTALE DELL'AZIENDA, PROCACCIAMENTO DI COMMESSE CON GROSSE
AZIENDE COME NAPOLETANAGAS SPA, ITALGAS SPA, ENEL SPA, RAPPORTI CON
AMMINISTRATORI DELEGATI DI AZIENDE, RESPONSABILE QUALITA’ ASSUMENDO UN
RUOLO ANCHE COME AGENTE DI COMMERCIO

Dal 2002 al 2007

ENER SERVICES SRL

IMPIANTISTICA E SERVIZI

AMMINISTRATORE UNICO

GESTIONE TOTALE DELL'AZIENDA, PROCACCIAMENTO DI COMMESSE CON GROSSE



AZIENDE COME NAPOLETANAGAS SPA, ITALGAS SPA, ENEL SPA, RAPPORTI CON
AMMINISTRATORI DELEGATI DI AZIENDE, RESPONSABILE QUALITA’

* Date (da-a) DAL 2000 AL 2005
* Nome e indirizzo del datore di lavoro ENER SERVICES SRL
* Tipo di azienda o settore IMPIANTISTICA E SERVIZI
* Tipo di impiego AMMINISTRATORE UNICO
* Principali mansioni e responsabilita GESTIONE DEL PUNTI IN FRANCHISING ENEL SI

CAPACITA E COMPETENZE NEL CORSO DELLA MIA STORIA PROFESSIONALE MI
PERSONALI SONO TROVATO A RICOPRIRE INCARICHI CON
CRESCENTI LIVELLI DI RESPONSABILITA E SONO STATO
COINVOLTO IN OPERAZIONI ANCHE ALTAMENTE
COMPLESSE, NELLE QUALI IL MIO APPROCCIO RELAZIONALE HA AVUTO UN RUOLO
DETERMINANTE PER IL SUCCESSO DELL’INIZIATIVA. UN ASPETTO CHE HA SEMPRE
CONTRADDISTINTO IL MIO RAPPORTO CON SUPERIORI, COLLABORATORI E COLLEGHI E
STATO IL RISPETTO, LA TRASPARENZA DEL RAPPORTO E L’ INTEGRITA PROFESSIONALE,
COSA CHE MI HA CONSENTITO DI CONQUISTARE LA FIDUCIA DEGLI INTERLOCUTORI,
COME PERSONA AFFIDABILE ED AUTOREVOLE. IL MIO AUTOCONTROLLO EMOTIVO ED
IL RIUSCIRE A GESTIRE SITUAZIONI DI NOTEVOLE STRESS, DANDO SICUREZZA A CHI MI
STA ATTORNO, MI HA NOTEVOLMENTE AIUTATO NEL DISTRICARMI IN SITUAZIONI
OGGETTIVAMENTE COMPLESSE. LA CAPACITA DI NEGOZIAZIONE E L' APERTURA ALLA
DISCUSSIONE ED AL CONFRONTO, PUR SENZA RINUNCIARE ALLA DETERMINAZIONE ED
ALL’AUTORITA CHE SPESSO IL RUOLO MI IMPONEVANO, MI HA CONSENTITO DI
RISOLVERE SITUAZIONI DI FORTE CONFLITTO E DI RESISTENZA AL CAMBIAMENTO.

e LA MIA GESTIONE AZIENDALE E SEMPRE STATA CARATTERIZZATA DA UN APPROCCIO
RAZIONALE E PRAGMATICO CHE, UNITAMENTE ALLA CONOSCENZA DEGLI ASPETTI
ECONOMICI E FINANZIARI, ALLA CONOSCENZA DEI PROCESSI ORGANIZZATIVI, ALLA
CAPACITA NELLA GESTIONE DEL PERSONALE E DELL’ORGANIZZAZIONE E A
CONSOLIDATE DOTI RELAZIONALI, HANNO FATTO DI ME L’UOMO DI FIDUCIA DELLA
PROPRIETA. L’ ATTENZIONE ALLE ESIGENZE DEI CLIENTI, SPESSO DI RILIEVO ED A
LIVELLO NAZIONALE ED INTERNAZIONALE, MI HA PERMESSO DI GESTIRE RELAZIONI
COMPLESSE, CONQUISTANDOMI LA STIMA DI INTERLOCUTORE CREDIBILE ED
AFFIDABILE.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE NEL CORSO DELLA MIA CARRIERA LAVORATIVA HO AQUISITO NOTEVOLE
ESPERIENZA NELLA GESTIONE E CONTROLLO DELLE CERTIFICAZIONI RIFERITE ALLE NORMATIVE COME:
e ISO9001:2015; ISO 14001:2015; ISO 37001:2016; ISO 45001:2018; ISO 27001:2013; ISO 50001:2018;
SA 8000:2014; ISO 14064-1:2019; UNI PDR 125:2022

MADRELINGUA ITALIANO
CARICHE ISTITUZIONALE NEL 2006 COSTITUISCO UN ASSOCIAZIONE CULTURALE SENZA SCOPO DI LUCRO “IDEE
FUTURE” AFFILIATO ARCI

ALTRE CARICHE. DAL 1997 AL 2001 SONO STATO COMPONENTE DEL CONSIGLIO NAZIONALE DELLA
CONFESERCENTI ASSUMENDO LA CARICA DI VICE PRESIDENTE PROVINCIALE.

ALTRE CARICHE. NEL 1998 SONO COMPONENTE DELLA COMMISSIONE PROVINCIALE DELLA CAMERA DI
COMMERCIO DI NAPOLI

CAPACITA E COMPETENZE BUONA CONOSCENZA DEGLI APPLICATIVI MICROSOFT E DEL PACCHETTO OFFICE,
TECNICHE BUONA CAPACITA’ DI NAVIGAZIONE IN INTERNET

PATENTE O PATENTI A-B
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