
Avviso Pubblico per la selezione, mediante procedura comparativa per soli titoli, di un collaboratore 
scientifico per il conferimento di un incarico professionale di ricerca sulle politiche e sui servizi rivolti alle 

persone senza dimora realizzati dal Comune di Napoli.

Premessa

Il Comune di Napoli è impegnato da tempo nella realizzazione di un sistema integrato di interventi e servizi  
sociali rivolti alle persone senza dimora. Tale sistema risulta, attualmente, articolato in una molteplicità di 
servizi che perseguono, secondo un approccio multidisciplinare, l’obiettivo di tutelare e garantire protezione 
ad adulti che vivono in condizione di grave marginalità sociale. Il fenomeno dell’homelessness presenta, per 
sua stessa natura, caratteristiche complesse ed articolate che chiamano in causa molteplici dimensioni del 
disagio sociale, quali quelle di natura abitativa, economica, lavorativa, familiare, relazionale. La persona 
homeless può, altresì, sperimentare una condizione di grave marginalità in conseguenza di discriminazioni 
e/o violenza di genere, anche fondate sull’identità di genere e sull’orientamento sessuale, nonché di percorsi  
migratori e di condizioni di salute mentale o dipendenza da sostanze psicotrope complesse. 
Per fronteggiare il fenomeno, particolarmente rilevante sul territorio napoletano sia in termini quantitativi 
che qualitativi, l’Amministrazione comunale ha messo in campo, e progressivamente sempre più arricchito e 
differenziato coerentemente con l’evoluzione normativa nazionale ed internazionale, un’articolata offerta di 
servizi.  Sono  attivi,  sul  territorio,  servizi  a  bassa  soglia  tesi  a  garantire  l’accoglienza  di  primo  livello 
finalizzata  al  trattamento  di  bisogni  di  carattere  primario  ed  emergenziale.  Si  tratta  di  strutture  di  
accoglienza  temporanea che  svolgono la  funzione  di  una  prima presa  in  carico,  oltre  che  di  messa  in 
protezione, delle persone senza dimora, favorendo il successivo accesso a servizi sociali e socio-sanitari più  
strutturati. Spicca, in tal senso, il Centro di prima accoglienza a gestione diretta del Comune di Napoli, che  
fornisce posti di accoglienza ad adulti in emergenza abitativa, garantendone la presa in carico attraverso il  
lavoro di una équipe sociale multidisciplinare e servizi primari come la cura dell’igiene personale, il lavaggio 
della  biancheria,  pasti e  pernottamento,  in  un  clima che  favorisce  la  socializzazione attraverso  attività 
comuni. Il Comune di Napoli si avvale, inoltre, di numerose convenzioni con altre strutture di accoglienza a 
bassa soglia presenti sul territorio, che consentono di rispondere più prontamente ad una domanda sempre  
crescente.
Contestualmente, l’Amministrazione comunale sta procedendo con un rafforzamento sempre maggiore del 
modello strategico orientato al superamento di una logica assistenziale, orientandosi sempre più verso un 
approccio  finalizzato  alla  valorizzazione della  persona umana,  delle  sue  risorse  e  delle  sue  capacità  di 
fuoriuscire da una condizione di marginalità. È in atto, in tal senso, un processo di evoluzione dei servizi a 
bassa soglia. Pur mantenendo la loro caratteristica di servizi volti a soddisfare bisogni di carattere urgente 
ed emergenziale, è in corso un approfondimento teorico-metodologico sulla funzione di ponte che questi 
servizi possono svolgere con altri servizi più strutturati, approfondendone le opportunità di innovazione a 
fronte dell’introduzione di nuove pratiche di lavoro, sempre meno controllanti e sempre più orientate alla 
valorizzazione delle specifiche differenze (umane, etniche, sociali) che caratterizzano gli ospiti. Un luogo di 
passaggio, quindi, che possa comunque rappresentare un punto di partenza per intraprendere nuovi corsi di 
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vita. Un luogo di transizione, ma al contempo un luogo capace di garantire sicurezza, occasioni di socialità e 
di messa in contatto con persone simili e differenti. 
Tale  ripensamento  ha  condotto,  al  contempo,  anche  alla  sperimentazione  di  nuove  progettualità.  È 
attualmente  in  fase  di  avvio  un  programma  di  housing-led,  quale  percorso  di  accompagnamento 
all’autonomia abitativa, a valere sul Fondo Povertà – Quota Povertà Estrema. Attraverso la fornitura di un 
alloggio temporaneo, una presa in carico multidisciplinare da parte di una équipe di professionisti esperti 
nelle  politiche  abitative  e  nei  servizi  sociali  rivolti  alla  marginalità  adulta,  l’attivazione  di  percorsi  di 
formazione e di inserimento nel mercato del lavoro, tali progettualità perseguono lo scopo di far riemergere 
i beneficiari dalla condizione di esclusione sociale e promuoverne l’autonomia. Tale programma ha inteso, 
altresì, volgere particolare attenzione alle persone senza dimora non binarie e/o appartenenti alla comunità 
LGBTQIA+ che, in prospettiva intersezionale, sperimentano discriminazioni fondate sull’identità di genere e 
sull’orientamento sessuale che vanno ad intrecciarsi con lo svantaggio sociale connesso alla condizione di 
homelessness.
Il generale ripensamento delle politiche e dei servizi sociali rivolti alle persone homeless si è accompagnato  
anche  ad  una  riflessione  sull’implementazione  di  innovative  policy  dell’abitare,  mirando  a  raggiungere 
l’obiettivo di  mettere al  centro il  tema della  casa quale opportunità di  reinserimento sociale,  oltre  che 
abitativo e, per estensione, come strumento di riconquista di un rapporto positivo e costruttivo con lo spazio 
e  con  la  Città.  Ciò  ha  spinto  questa  Amministrazione  comunale,  dietro  impulso  dell’Assessorato 
all’Urbanistica e dell’Assessorato alle Politiche Sociali, a cooperare anche con istituzioni accademiche e con 
il mondo della ricerca scientifica, al fine di dare avvio ad azioni sinergiche e condivise di potenziamento dei  
percorsi  progettuali  nell’ottica  dell’empowerment  dei  singoli  e  dei  gruppi  sociali.  In  particolare,  con 
deliberazione di Giunta comunale n. 187 del 20/05/2024, avente ad oggetto l’approvazione di uno Accordo 
di collaborazione ex art. 15 della Legge n. 241/1990 tra il Comune di Napoli e il Politecnico di Torino, questa  
Amministrazione comunale ha avviato una proficua partnership con il Dipartimento Interateneo di Scienze, 
Progetto e Politiche del Territorio (DIST), in materia di politiche di inclusione ed emergenza abitativa. Allo 
scopo di  potenziare  la  reciproca attività  istituzionale,  è  obiettivo dell’Accordo promuovere  e  sviluppare 
congiuntamente  attività  di  studio,  analisi  e  ricerca  sui  temi  della  marginalità  sociale  e  delle  politiche  
dell’abitare volti allo sviluppo di modelli di intervento emancipatori per l’utenza. 
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Articolo 1
Oggetto

Il presente Avviso Pubblico ha lo scopo di individuare un collaboratore scientifico per il conferimento di un  
incarico professionale di ricerca sulle politiche e sui servizi rivolti alle persone senza dimora realizzati dal  
Comune di Napoli con particolare riferimento ai servizi di housing.
L’attività  di  ricerca  sarà  supervisionata  congiuntamente  dal  Servizio  Programmazione  Sociale  ed 
Emergenze Sociali  dell’Area Welfare del  Comune di  Napoli  e dal  Dipartimento Interateneo di  Scienze, 
Progetto e Politiche del Territorio (DIST) del Politecnico di Torino. 

Articolo 2
Soggetti ammessi alla partecipazione e requisiti richiesti

Possono presentare istanza i professionisti in possesso dei requisiti generali e specifici di seguito indicati:

Requisiti generali

a) cittadinanza italiana o di uno degli Stati membri dell’Unione Europea, ovvero essere cittadini extraco-
munitari regolarmente soggiornanti nel territorio dello Stato italiano. I cittadini stranieri devono, peraltro,  
godere dei diritti civili e politici negli Stati di appartenenza o di provenienza, avere adeguata conoscenza  
della lingua italiana, essere in possesso, fatta eccezione della titolarità della cittadinanza italiana, di tutti gli 
altri requisiti previsti per i cittadini della Repubblica Italiana;

b) godimento dei diritti civili e politici;

c) non aver riportato condanne penali e non essere destinatario di provvedimenti relativi all’applicazione 
di misure di prevenzione e di provvedimenti iscritti nel casellario giudiziale;

d) non essere sottoposto a procedimenti penali;

e) non essere soggetto a destituzione, dispensa, decadenza o licenziamento da un precedente impiego 
presso la Pubblica Amministrazione;

f) non trovarsi in alcuna condizione di conflitto di interessi o che comporti il divieto di contrarre con la 
Pubblica Amministrazione.

Titolo di studio: 

dottorato in materie concernenti le Scienze Sociali (inclusa la Geografia, la Sociologia, le Scienze Politiche).

Competenze scientifiche: 

 comprovata competenza di metodologie qualitative della ricerca (attestabile con pubblicazioni o con il  
lavoro dottorale);

 comprovata conoscenza dei dibattiti scientifici concernenti le gravi marginalità urbane (attestabile con  
pubblicazioni o con il lavoro dottorale);

 almeno una pubblicazione scientifica (peer-reviewed) legata al tema della marginalità e/o diseguaglianze  
sociali.
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Competenze tecniche: 
 conoscenza della lingua inglese (Dichiarazione).

Ulteriori competenze richieste

• competenze lavorative: esperienze di lavoro nel terzo settore e/o nel settore della ricerca scientifica ne l-
la Città metropolitana di Napoli o in altri contesti metropolitani caratterizzati da una significativa presenza  
di persone senza dimora;

• conoscenza del software di gestione bibliografica Zotero (Dichiarazione).

_______________________________________________________________________________________

Per i dipendenti pubblici, il conferimento di un incarico è soggetto al rispetto di quanto previsto dall’art. 53 
del D.Lgs. n. 165/2001 in tema di autorizzazione di incarichi a dipendenti della pubblica amministrazione.

I requisiti sopra indicati devono essere posseduti alla data di scadenza del termine utile per la presentazio-
ne della manifestazione di interesse. 

Articolo 3
Modalità di presentazione delle istanze

I soggetti interessati dovranno far pervenire la propria manifestazione di interesse esclusivamente tramite 
posta elettronica certificata al seguente indirizzo: emergenze.sociali@pec.comune.napoli.it. 

Le istanze dovranno pervenire entro e non oltre le ore 12:00 del 60° giorno dalla data di pubblicazione del 
presente Avviso Pubblico sul sito web istituzionale del Comune di Napoli, specificando nell’oggetto della 
pec “Istanza di partecipazione all’Avviso Pubblico per la selezione, mediante procedura comparativa per 
soli titoli, di un collaboratore scientifico per il conferimento di un incarico professionale di ricerca sulle  
politiche e sui servizi rivolti alle persone senza dimora realizzati dal Comune di Napoli”.

L’istanza dovrà pervenire attraverso la compilazione della domanda di partecipazione, che dovrà essere 
firmata e corredata dalla seguente documentazione:

1)  curriculum vitae in formato europeo, atto a fornire in modo chiaro ed esaustivo ogni informazione in 
merito ai requisiti richiesti, nonché eventuali ulteriori elementi curriculari utili ai fini della valutazione;

2) fotocopia di un documento di riconoscimento in corso di validità;

3) informativa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento Europeo 679/2016 (allegato 4 al presente Avviso);

4) Patto di integrità.

Saranno escluse domande presentate con modalità diverse da quelle specificate nel presente Avviso e/o  
presentate oltre il termine indicato. 

Nel  caso di  più invii  di  manifestazione di  interesse,  si  terrà conto unicamente della  domanda inviata  
cronologicamente  per  ultima,  intendendosi  le  precedenti integralmente  e  definitivamente  revocate  e 
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prive di effetto. 

Alle dichiarazioni rese e sottoscritte nella domanda di partecipazione e nel  curriculum vitae si riconosce 
valore di autocertificazione. Non sarà, pertanto, necessario allegare la documentazione attestante, che,  
comunque, sarà richiesta all’atto di conferimento dell’incarico. L’Amministrazione comunale si riserva, in 
ogni caso, di procedere alla verifica di quanto autocertificato.

L’Amministrazione comunale non si assume alcuna responsabilità in caso di dispersione di comunicazioni 
dovute ad eventuali disguidi o, comunque, imputabili a fattori terzi, a caso fortuito o a cause di forza  
maggiore. 

Tutte le comunicazioni connesse al procedimento di che trattasi saranno effettuate a mezzo PEC.

Con  la  presentazione  dell’istanza  nelle  modalità  sopra  indicate,  si  autorizza  il  Comune  di  Napoli  al  
trattamento dei dati personali forniti dal candidato ai soli fini dello svolgimento della procedura di che  
trattasi.

Articolo 4
Verifica del possesso dei requisiti

La valutazione comparativa dei candidati sulla base dei loro curricula verrà effettuata da apposita Commis-
sione di valutazione, fermo restando il possesso dei requisiti minimi richiesti per la partecipazione all’Avvi -
so. In particolare, a ciascun candidato potrà essere attribuito un punteggio massimo di 80 punti sulla base 
della valutazione dei requisiti sotto indicati: 

• Pubblicazioni:

• 5 pt. per ogni pubblicazione attinente metodologie qualitative della ricerca;

• 5 pt. per ogni pubblicazione attinente dibattiti scientifici  le gravi marginalità urbane;

• 5 pt. pubblicazione scientifica (peer-reviewed) legata al tema della marginalità e/o diseguaglianze 
sociali.

• Competenze lavorative: 

• esperienze di lavoro nel terzo settore e/o nel settore della ricerca scientifica nella Città metropoli -
tana di Napoli o in altri contesti metropolitani caratterizzati da una significativa presenza di perso-
ne senza dimora, per le quali saranno assegnati 3 punti per ciascun anno di servizio, fino ad un 
max di 15 punti (per periodi di servizio inferiore all’anno verranno assegnati 0.25 punti per ciascun  
mese);

• valutazione complessiva del curriculum vitae da parte della Commissione con riferimento all’espe-
rienza professionale e specialistica del candidato rispetto all’incarico da conferire: fino ad un max 
di 15 punti.

All’esito della valutazione verrà selezionato il candidato che avrà ottenuto il maggior punteggio. 

In caso di parità di punteggio sarà selezionato il più giovane di età, secondo quanto previsto dalla Legge n.  
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191/1998. 

Si procederà all’affidamento dell’incarico anche in presenza di una sola candidatura, purché ritenuta ido-
nea. 

Non si provvederà a conferire l’incarico in presenza di un punteggio inferiore a 40 punti.

Articolo 6
Conferimento dell’incarico e modalità di svolgimento

A seguito della suddetta valutazione, verrà selezionato e contattato il candidato individuato quale titolare  
dell’incarico.

Seguirà un periodo di training, realizzato dal Servizio Programmazione Sociale ed Emergenze Sociali e dal 
DIST del Politecnico di Torino, durante il quale verranno specificate le modalità organizzative, gli obiettivi, i  
tempi di svolgimento dell’attività di ricerca. 

Il rapporto con il collaboratore scientifico si qualificherà come contratto d’opera, ai sensi dell’art. 2222 del 
Codice civile. Il conferimento dell’incarico non si configurerà come rapporto di pubblico impiego. 

L’incarico decorrerà dalla stipula del contratto e avrà durata di 24 mesi per un monte ore complessivo pari 
a n.1248.

Qualora il titolare dell’incarico dovesse rescindere il contratto, la Commissione giudicatrice potrà attingere  
alla graduatoria per individuare un nuovo soggetto.

L’Amministrazione comunale si riserva di richiedere l’esecuzione anticipata della prestazione nelle more 
della stipula del contratto.

Sarà facoltà dell’Amministrazione comunale, inoltre, disporre l’eventuale proroga del contratto del titolare 
dell’incarico, alle medesime condizioni contrattuali ed economiche, in presenza di necessari presupposti 
normativi e di risorse finanziarie all’uopo disponibili, al fine di consentire la completa realizzazione e/o la 
prosecuzione delle attività di ricerca. 

Articolo 7
Compenso previsto per l’incarico

Il compenso previsto per l’eventuale svolgimento dell'incarico è stimato in € 18,73 (costo orario inclusa  
IVA se dovuta) al lordo delle ritenute fiscali, previdenziali e assistenziali a carico del collaboratore, delle  
eventuali spese di viaggio da e per la sede delle attività ed è da intendersi, quindi, onnicomprensivo.

L’importo  complessivo  presunto per  24  mesi  per  un monte  ore  complessivo  pari  a  n.1248 è  pari  ad 
€23.368,80.

L’importo è comprensivo di tutti gli elementi necessari alla perfetta esecuzione della prestazione richiesta;  
in ogni caso, nessun altro corrispettivo o rimborso sarà, comunque, dovuto se non quella relativo alla 
prestazione effettivamente resa.
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Al pagamento del compenso si provvederà, con apposito provvedimento di liquidazione.

L’incaricato assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla Legge n. 136/2010, e si  
impegna a comunicare uno o più c/c bancari o postali dedicati e i soggetti autorizzati ad operare sugli  
stessi.

Articolo 8
Pubblicità

Il  presente  Avviso  Pubblico  è  pubblicato  sul  sito  web  istituzionale  dell’Amministrazione  comunale 
www.comune.napoli.it.  Si  invitano  i  candidati  a  verificare  periodicamente  la  presenza  di  eventuali 
precisazioni,  rettifiche  o  risposte  a  quesiti  che  dovessero  essere  pubblicati  sul  sito.  I  risultati  delle  
manifestazioni di interesse pervenute saranno comunicati agli interessati esclusivamente all’indirizzo pec 
inserito nella domanda di partecipazione, con valore di notifica a tutti gli effetti.

Articolo 9
Altre informazioni

Il Comune di Napoli si riserva la facoltà di revocare, modificare o sospendere, in qualsiasi momento, la  
presente procedura, senza che ciò comporti pretesa da parte dei candidati. In ogni caso, la partecipazione  
alla manifestazione di interesse non obbliga al conferimento dell’incarico e non impegna il Comune di  
Napoli in alcun modo.

La  presentazione  delle  manifestazioni  di  interesse  comporta  accettazione  alle  condizioni  previste  dal 
presente Avviso.

Il responsabile del procedimento è il Dirigente del Servizio Programmazione Sociale ed Emergenze Sociali.

Per  richiedere  eventuali  informazioni  è  possibile  scrivere  al  Servizio  Programmazione  Sociale  ed 
Emergenze Sociali  all’indirizzo pec: emergenze.sociali@pec.comune.napoli.it,  entro e non oltre 3 giorni 
antecedenti il termine per la presentazione delle candidature, specificando nell’oggetto “Avviso Pubblico 
per la selezione, mediante procedura comparativa per soli titoli, di un collaboratore scientifico per il  
conferimento di un incarico professionale di ricerca sulle politiche e sui servizi rivolti alle persone senza  
dimora realizzati dal Comune di Napoli.”

Articolo 10
Trattamento dei dati personali

La  partecipazione  alla  presente  procedura,  mediante  invio  della  domanda,  comporta  consenso  del 
candidato al trattamento dei suoi dati personali.

Ai sensi dell’articolo 13 del Regolamento UE 2016/679 ed in relazione alle informazioni di cui si entrerà in 
possesso, si informa che: 

• il  trattamento dei  dati avviene ai  soli  fini  dello  svolgimento della  procedura  di  manifestazione di  
interesse e per i procedimenti amministrativi e giurisdizionali conseguenti;

• i  dati potranno essere comunicati a qualsiasi altro soggetto terzo, qualora detta comunicazione sia 
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obbligatoria  in  forza  di  legge,  ivi  incluso  l’ambito  di  prevenzione/repressione  di  qualsiasi  attività  
illecita;

• il conferimento dei dati per le finalità di cui al primo punto sono obbligatori in quanto rispondono alla  
necessità di ottemperare ad obblighi normativamente stabiliti in tema di procedimenti ad evidenza 
pubblica relativi all’affidamento della prestazione.
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